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2022年社区门禁媒体白皮书
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一、户外及社区媒体行业现状
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群邑预测2022年
户外广告全球增长15%

15%

2022年
全球户外广告市场增幅

户外广告市场将保持增长趋势

户
外
广
告

社
区
广
告

资料来源：群邑全球《今年，明年》



• MAGNA盟诺（IPG盟博旗下负责制定并管理媒介情报、投资及创新策略的媒介资源

整合中心）对全球70个市场的广告收入进行分析，对全球户外媒体广告收入进行预

测。

MAGNA盟诺预测

• 广告收入增长12%

• 达到270亿美元

• 达到疫情前水平的83%

2021年
• 广告收入预计将出现两位

数增长

2022年
• 广告收入将恢复到2019

年水平

2023年

户
外
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告

全球户外广告市场进入恢复通道

资料来源：2021年12月MAGNA盟诺《全球广告预测报告》
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中国户外广告千人成本显著低于全媒体平均千人成本

• WARC（世界广告研究中心）2018年，研究了美国、中国、日本、英国等96个国家的广告市场，得出了一个结论：除了澳洲和英国，户外在全球主要市场的千人成本一般比所有媒

体的平均千人成本都要低。在全球主要的户外广告市场，户外触及到一千位成年目标受众的成本平均为6.41美金，而所有媒体接触同样受众的平均成本在12.20美金。
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 各国千人成本（美元）

户外广告的优势
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Text here
Maecenas porttitor congue massa. Fusce posuere, magna sed pulvinar ultricies, 
purus lectus malesuada libero, sit amet commodo magna eros quis urna.85%

受众对户外广告的正面评价

• 高达85%消费者对调研中刊登在户外媒体的品牌广告给予正面、喜好的可信任

评价；这个结果比起调研中的四个媒体（户外/电视/社交/新闻）是最高的。

在考虑使用这个广告的产品/品牌的调研上，4个参与调研媒体上的广告，都得

到超过1/3受访者的肯定。户外媒体上的广告在考虑使用/购买方面依旧是4者

最高的，说明户外广告更能创造多些购买考量的冲动。

85
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户外 电视 社交 新闻

36 
36 

34 34 

户外 电视 社交 新闻

受众对户外广告信任度更高，更易受户外广告的影响
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社区媒体受政策加持，广告资源呈明显增长趋势
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我国启动智慧城市较⼤规模的试

点，90个城市⼊围。

2012年试点

经国务院同意，⼋部委印发《关于

促进智慧城市健康发展的指导意

见》，要求各地区、各有关部门落

实本指导意见提出的各项任务，确

保智慧城市建设健康有序推进。

2014年国家战略

2016年底确定了新型智慧城市的发

展⽅向，将建设新型智慧城市确认

为国家⼯程。

2016年确定方向

2020年多地在新基建建设⽅案

中明确提出打造智慧城市。

2020年新基建社区媒体

智慧社区

智慧城市

资料来源：公开资料整理
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2022年，九部门印发《关于深

入推进智慧社区建设的意见》，

明确了智慧社区建设的总体要

求、重点任务和保障措施等。

2022年深入推进



社区媒体价值

社区商业，一头连着市场主体，一头连着千家万户，既具有显著的经济特性，

又带有鲜明的民生属性。

大力发展社区商业，是构建以国内大循环为主体、国内国际双循环相互促进

新发展格局的有力抓手，是后疫情时代提振消费需求、满足人民群众美好生

活向往的现实所需。

        ——中共成都市委常委、市委组织部部长、社治委主任邓涛

社区场景

标志性事件：2021年，中国社区商业工作委员会发布

                  《中国社区商业“十四五”发展规划指引》。

户
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商业发展重心向居民社区转向，社区势能增强



经济热点与社区场景关系紧密、相互催生
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社区场景

舌尖
经济

国货
老字号

健康
预防

银发
消费

……
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社区场景处于家庭港湾的辐射范围
受众在该场域的心情相对更放松

易于接受广告信息的传播

放松心情

居家生活中，受众通常更偏感性，更容易

受广告的影响形成消费；在消费欲满足后，

容易放大情绪，形成口碑传播

感性情绪

社区中，家庭成员具有血缘关系，居民间具

有地缘关系，场域里双重关系的重叠，使社

区场景成为强关系的重地，更容易在受到口

碑传播后产生信任和消费行为

相互信任

户
外
广
告

社
区
广
告

社区广告，最具“烟火气” 的暖场景广告



受众广泛
社区媒体能够覆盖不同消费群体，为各种营销提供受众基础

1

轨迹终点
不论出行多远，最终会返回社区，是稳定的媒体接触点

必经必看
相对封闭独立的空间，居民在社区活动时，更容易接触到社区媒体

联动营销
社区适宜开展线下活动，与线上营销联动，提升营销效率

2

3

4

户
外
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告

社
区
广
告

社区广告是重要的营销推广渠道
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时长 情感

“我在小区的时间大幅增加”

停留时长

“我更加珍惜和家人在一起的时光“

场景情感

疫情影响下，社区广告的接触机会与停留时长大幅增加

数据来源：CTR媒介智讯，2022年社区门禁媒体调研，N（所有被访者）=1849
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CTR2022年中国广告主调查

• CTR中国广告主调查显示，社区类户外广告在2020年出现跳跃

式增长，此后维持在高位，预计2022年将维持在35%

疫情以来广告主更加看重社区广告

户
外
广
告

社
区
广
告

资料来源：CTR 2022中国广告主调查
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• 三分之一以上的企业，计划在2022年投放社区类户外广告，超大企业更加看重对社区广告的投放。

35.0 

44.1 

31.2 

39.0 

29.0 

36.0 34.8 

总体 超大企业 大型企业 中小企业 小微企业 新锐品牌 非新锐品牌

社区广告，是各类型企业重要的营销推广渠道

资料来源：CTR 2022中国广告主调查

2022年计划投放社区类户外广告的公司比例（%）

超大企业：年度营销推广额度5亿元以上；大型企业：5000万元以上5亿元及以下；中小企业：1000万元以上5000万元及以下；小微企业：1000万元及以下。
新锐品牌：近10年新创立的品牌，以及创建了新的子品牌或新的子品类的成熟品牌。
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户外广告特点和趋势01
• 据群邑、MAGNA盟诺等机构预测全球户外广告市场进

入恢复通道。户外广告拥有千人成本低、受众信任度
高等优势特点。

社区广告特点02
• 政策面，社区媒体受政策加持，广告资源呈明显增长趋势。

• 经济面，商业发展重心向居民社区转向，社区势能增强；经济热点与社区场

景关系紧密、相互催生。

• 情感面，社区广告是最具“烟火气” 的暖场景广告。

• 时局面，受疫情影响，社区广告的接触机会与停留时长大幅增加。

• 营销面，社区广告有着受众广泛、轨迹重点、必经必看、联动营销的特点。

趋势03
• 疫情以来广告主更加看重社区广告，社区广告是各类

型企业重要的营销推广渠道。

小结-户外及社区媒体行业现状
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二、社区门禁媒体价值评估



01

覆盖价值

覆盖人流量

02

接触价值

社区出入频次、时间点

社区场景到达率

社区门禁接触度

社区媒体关注度

03

广告价值

广告到达率、品牌回忆度

广告喜爱度、广告提升效果

04

人群价值

媒体覆盖人群属性

媒体覆盖人群品牌/价值观

05

品牌价值

社区门禁品牌认知度

门禁线上产品认知度，使用率

CTR媒体价值评估体系

五个维度评估媒体价值



14城市的日均曝光量2.03亿人次

01 日均总覆盖人数

0.70亿

02 日均触达

3.0次/人

社区门禁广告日均曝光量

数据来源：CTR媒介智讯，2022年社区门禁媒体调研，人流量监测
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人流量推算：亲邻各小区平均户数（亲邻提供）*户均人口数（国家统计局七普数据）*亲邻14城市小区个数（亲邻提供）* 门禁广告触达次数（问卷调研）*门禁媒体日到达率（问卷调研）



全国社区门禁日均总曝光量
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全国社区门禁广告日均总曝光量
5.05亿人次

门禁广告日均触达

3.0次

门禁广告日均总覆盖人数

1.74亿

接
触
价
值

覆
盖
价
值

广
告
价
值

受
众
价
值

品
牌
价
值 人流量推算：亲邻各小区平均户数（亲邻提供）*户均人口数（国家统计局七普数据）*亲邻全国各城市小区个数（亲邻提供）* 门禁广告触达次数（问卷调研）*门禁媒体日到达率（问卷调研）

数据来源：CTR媒介智讯，2022年社区门禁媒体调研，人流量监测



近三年，社区门禁媒体的覆盖价值大幅提升
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• 由于社区门禁媒体资源量的大幅增长，总覆盖人流量和日均曝光总量均出现大幅提升。

• 疫情影响下，社区停留时间增加，社区门禁广告日均触达人次由2019年的2.8次/人增加到2022年的3.0次/人。

数据来源：CTR媒介智讯，2022年社区门禁媒体调研，人流量监测

门禁广告日均触达
(次/人)

2019年 2022年

2.8 3.0

14城日均总覆盖人
数 (亿人)

2019年 2022年

0.62 0.70

全国推及日均总覆
盖人数(亿人)

2019年 2022年

1.24 1.74

14城社区门禁广告日
均总曝光量(亿人次)

2019年 2022年

1.7 2.03

全国推及社区门禁
广告日均总曝光量

(亿人次)

2019年 2022年

3.47 5.05
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14城市日均总覆盖人数0.70亿人，日均曝光

量2.03亿人次

覆盖价值

全国日均总覆盖人数1.74亿人，日均总曝光

量5.05亿人次

社区门禁广告日均触达人次由2019年的2.8
次/人增加到2022年的3.0次/人

小结-社区门禁媒体覆盖价值



门禁场景是社区出入的必经之地
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数据来源：CTR媒介智讯，2022年社区门禁媒体调研，N（所有被访者）=1849
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• 分别有99.4%和96.6%的居民在工作日、周末会经过小区大门，广告曝光机会高

• 居民经过小区大门主要是步行方式

工作日通过小区大门99.4% 周末通过小区大门96.6%



社区大门、电梯、单元门的媒体场景到达率最高
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场景日到达率%

97

94.2

93.1

33

25.6

23.6

17.4

社区大门门禁

电梯

社区单元门门禁

快递柜

小公园／休闲区

地下车库

停车场

场景周到达率%

99.7

98.2

97.8

86.9

78.4

46.8

44.8

社区大门门禁

电梯

社区单元门门禁

快递柜

小公园／休闲区

地下车库

停车场

数据来源：CTR媒介智讯，2022年社区门禁媒体调研，N（居住在电梯楼的被访者）=1470
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值 备注：场景日到达率指昨天经过小区的地方，场景周到达率指过去一周经过小区的地方

• 社区大门、电梯、社区单元门门禁是居民最常经过之处



P 25

国际视野  洞察中国 |  Global Perception，China Insight

出入社区路径

社区大门

98%

社区单元门

96%

社区地下车库

32%
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数据来源：CTR媒介智讯，2022年社区门禁媒体调研，N（所有被访者）=1849

社区大门、单元门是社区最重要的流量出入口



门禁和电梯广告的关注度最高

92.1

91.2

53.3

48.9

39.4

37.1

29.7

27.7

社区大门门禁广告

社区电梯广告

社区单元门禁广告

快递柜柜身广告

社区灯箱广告

社区汽车道闸广告

社区宣传栏广告

社区停车库道闸广告

接
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值
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值
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值
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值
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值

社区各类型媒体广告的关注度

数据来源：CTR媒介智讯，2022年社区门禁媒体调研，N（居住在电梯楼的被访者）=1470

通常会留意的社区媒体广告%



社区门禁场景早、晚为人流量高峰期
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居民出入时间段%
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数据来源：CTR媒介智讯，2022年社区门禁媒体调研，N（所有被访者）=1849
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小结-社区门禁媒体接触价值
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01

02

03
接触价值

门禁场景是社区出入的必经之地，
是社区重要的流量出入口

社区门禁场景早、晚为人流量
高峰期

门禁和电梯广告受到居民
关注程度相对更高
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门禁广告到达率优势明显

数据来源：CTR媒介智讯，2022年社区门禁媒体调研

N（所有被访者）=1849

65.1%

社区门禁广告到达率
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VS行业均值46%

行业均值：CTR效果评估项目数据库中同行业均值
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28.1%
广告有视觉冲击力的

让我印象深刻

45.7%
广告位置醒目

容易引起我的注意

36.8%
广告内容清晰

让人容易记得住

27.8%
画面尺寸合适

让我能够清晰看到广告内容
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位置醒目是门禁广告表现最突出的优势

数据来源：CTR媒介智讯，2022年社区门禁媒体调研，N（所有被访者）=1849



26%
广告中的内容是可信的

28%
引起我进一步了解广告内

容的兴趣

29%
感觉亲切，能够拉近我和

品牌的距离

33%
 提升了广告中的品牌的好

感度

44%
画面清晰，能够很好展示

品牌形象

提升品牌形象

曝光过程中能够清晰展示品牌信息

影响受众，提升品牌的美誉度、忠诚度

门禁广告对品牌形象的影响

数据来源：CTR媒介智讯，2022年社区门禁媒体调研，N（所有被访者）=1849
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门禁媒体的功能特征
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57.1 55.6 

36.3 

具有安防功能 具有开门功能 没有什么不同

社区门禁媒体与其它社区媒体的差异%

数据来源：CTR媒介智讯，2022年社区门禁媒体调研，N（所有被访者）=1849

• 一半以上的居民意识到社区门禁媒体与其它社区媒体的差异在于：独具安防和开门功能。
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门禁媒体的好感度和接受度更高

P 33

国际视野  洞察中国 |  Global Perception，China Insight

社区门禁有开门和安防功能，
我对它的好感度比其它媒体更高

社区门禁有开门和安防功能，
我对它的接受度比其它媒体更高

数据来源：CTR媒介智讯，2022年社区门禁媒体调研，N（所有被访者）=1849
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社区单元门禁独有价值
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社区单元门禁，位置距离家更近，因此社
区媒体的五大属性（必经必看、感性杠杆、
口碑起源、心门开关、促销甚善），全部
具有且更加强烈放大。

单元门具有超脱媒体的安防功能，与居民
生活关联更加密切，因而为媒体的好感度
和信赖度加持。

单元门不依赖于物理设备，如车库、快递
柜体等，因而接触到的可能性更高，相应
的媒体价值更大。
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目标广告对快消行业的品牌知名度、印象和推荐等方面均有较大提升
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84.5 

92.0 

没看过广告 看过广告

品牌知名度%

29.4 

68.1 

没看过广告 看过广告

品牌预购率%

数据来源：CTR媒介智讯，2022年社区门禁媒体调研，N（看过胡姬花广告的被访者）=138，N(没看过的被访者）=71

54.9 

76.1 

没看过广告 看过广告

品牌好感度%

52.1 

70.3 

没看过广告 看过广告

品牌推荐度%
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为调研更客观，访问时向被访者展示隐去品牌信息的测试素材



目标广告对汽车行业的品牌知名度、印象和推荐等方面均有较大提升
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98.1 

没看过广告 看过广告

品牌知名度%
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没看过广告 看过广告

品牌预购率%

86.7 

93.0 

没看过广告 看过广告

品牌好感度%

75.5 

94.3 

没看过广告 看过广告

品牌推荐度%

数据来源：CTR媒介智讯，2022年社区门禁媒体调研，N（看过广汽丰田广告的被访者）=159，N(没看过的被访者）=45
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目标广告对银行业的品牌知名度、印象和推荐等方面均有较大提升
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品牌好感度%

31.3 

52.8 

没看过广告 看过广告

品牌推荐度%

数据来源：CTR媒介智讯，2022年社区门禁媒体调研，N（看过中国银联&云闪付广告的被访者）=123，N(没看过的被访者）=83
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目标广告对餐饮业的品牌知名度、印象和推荐等方面均有较大提升
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品牌好感度%
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数据来源：CTR媒介智讯，2022年社区门禁媒体调研，N（看过必胜客广告的被访者）=135，N(没看过的被访者）=68
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目标广告对厨电业的品牌知名度、印象和推荐等方面均有较大提升
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品牌好感度%
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48.1 

没看过广告 看过广告

品牌推荐度%

数据来源：CTR媒介智讯，2022年社区门禁媒体调研，N（看过华帝电器广告的被访者）=129，N(没看过的被访者）=77
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目标广告对白酒行业的品牌知名度、印象和推荐等方面均有较大提升
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数据来源：CTR媒介智讯，2022年社区门禁媒体调研，N（看过劲酒广告的被访者）=126，N(没看过的被访者）=85
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目标广告对电商行业的品牌知名度、印象和推荐等方面均有较大提升
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数据来源：CTR媒介智讯，2022年社区门禁媒体调研，N（看过美团买药广告的被访者）=159，N(没看过的被访者）=41
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目标广告对零售行业的品牌知名度、印象和推荐等方面均有较大提升
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数据来源：CTR媒介智讯，2022年社区门禁媒体调研，N（看过沃尔玛广告的被访者）=140，N(没看过的被访者）=64
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目标广告对家电行业的品牌知名度、印象和推荐等方面均有较大提升
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品牌好感度%
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数据来源：CTR媒介智讯，2022年社区门禁媒体调研，N（看过美的广告的被访者）=137，N(没看过的被访者）=69
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小结-社区门禁媒体广告价值
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广告价值

位置醒目是门禁广告表现最突出的优势

社区门禁有开门和安防功能，居民对
它的好感度和接受度比其它媒体更高

门禁广告对提升品牌知名度、印象和
推荐等方面均有较大提升
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类型

18-39岁的年轻主力消费人群
占比达66%
社区居民的性别比例分布均匀，中、青年人群占比高，具备较强的消费需求和消费能力

性别 年龄
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社区人群画像：人群分布相对平均

数据来源：CTR媒介智讯，2022年社区门禁媒体调研，N（所有被访者）=1849



社区人群画像：高等教育居民占比85%，公务员、白领占比67%
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职业%

1.4

16

5

44.9

8.3

14.3

3.9

2.8

3.3

公务员

企事业单位职工

白领-高级管理人员

白领-中层管理人员或一般职员

蓝领-工人／技工等

自由职业者／个体户

自己创业

学生／在读

其他

学历%

1.9

11.7

38

47.2

1.3

初中及以下

高中／中专／技校／高职

大专

大学本科

硕士及以上

• 社区居民的学历高，职业以中层管理人员或一般职员居多，具有较高的文化素质。
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数据来源：CTR媒介智讯，2022社区门禁媒体调研，N（所有被访者）=1849



社区人群画像：已婚有孩占比61%，其中义务教育阶段孩子占比47%
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婚育%

32.8

5.9

61.1

0.2

未婚

已婚，未有小孩

已婚，育有小孩

其他

孩子目前的学业或工作阶段%

14.8

27.9

19

17

13.4

8

学龄前

小学

初中

高中

大学

已就业

数据来源：CTR媒介智讯，2022社区门禁媒体调研，左图N（所有被访者）=1849，右图N(已婚有孩）=1129
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社区人群画像：热爱美食、旅游和运动
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个人兴趣爱好%

73 

53 52 
47 

39 

29 26 
21 18 

12 
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汽
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金
融
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财

IT

数
码

教
育
培
训

数据来源：CTR媒介智讯，2022社区门禁媒体调研，N（所有被访者）=1849
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• 社区居民的兴趣爱好广泛，其中美食、旅游、运动尤为突出。



社区人群画像：高收入、高消费群体
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个人月收入%

10.5

46.9

23.7

10.2

4.7

3

1.1

5000元以下

5,000－9,999元

10,000－14,999元

15,000－19,999元

20,000－24,999元

25,000元及以上

拒绝回答／不清楚

家庭月收入%

5.2

17.4

20

25.4

13.7

16.4

2

10000元以下

10,000－14,999元

15,000－19,999元

20,000－24,999元

25,000－29,999元

30,000元及以上

拒绝回答／不清楚

家庭月支出%

12.7

47.8

26.3

7.7

2.2

3.3

5,000元以下

5,000-9，999元

10,000－14,999元

15,000－19,999元

20,000元及以上

拒绝回答／不清楚

平均值：10574元 平均值：20831元 平均值：9477元

数据来源：CTR媒介智讯，2022社区门禁媒体调研，N（所有被访者）=1849
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居民消费主要在日常食品、休闲食品饮料、日用品类
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社区居民在多个领域有消费行为，超过八成的居民消费过
日常食品、休闲食品饮料、日常生活用品

社区居民消费品类

I S L I D E  P O W E R P O I N T
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数据来源：CTR媒介智讯，2022社区门禁媒体调研，N（所有被访者）=1849



社区居民在多个品类中倾向于购买中档价位的商品
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居民各领域消费单价%

数据来源：CTR媒介智讯，2022社区门禁媒体调研

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

婴幼儿用品

耐用消费品

大宗商品消费（如购房、买车等）

女性用品

男性用品

烟酒

金融理财

医药

日常生活用品

日常食品（米、面、油等）

休闲食品饮料

低单价 中单价 高单价

接
触
价
值

覆
盖
价
值

广
告
价
值

受
众
价
值

品
牌
价
值

• 社区居民除了婴幼儿用品领域购买高档价位商品以外，居民普遍倾向于购买中档价位的商品。



社区居民对不同领域的消费频率
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居民各领域消费频率%

数据来源：CTR媒介智讯，2022社区门禁媒体调研
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• 社区居民消费频率高的领域集中在婴幼儿用品，消费频率低的是大宗商品消费、医药等领域。



社区居民固定资产：70%居民有车，93%居民有房

P 53

国际视野  洞察中国 |  Global Perception，China Insight

房产拥有率

93%

汽车拥有率

70%
• 大多数社区居民拥有1辆车、1套房，且有部分居民

拥有更多，反映出居民具有较强的消费实力。

固定资产拥有率高
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数据来源：CTR媒介智讯，2022社区门禁媒体调研，N（所有被访者）=1849



小结-社区人群画像
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社区
人群
画像

20831元
平均家庭月收入

85%
高等教育

10574元
平均个人月收入

83.5%

61%
已婚且有小孩

67%
白领&、公务员

业主

数据来源：CTR媒介智讯，2022年社区门禁媒体调研，N（所有被访者）=1849



使用门禁产品的人群具有较大的增幅空间
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经常 偶尔 没用过

出入小区时使用各种开门方式的频率%

数据来源：CTR媒介智讯，2022社区门禁媒体调研，N（所有被访者）=1849
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• 门禁卡开门的比例最高，其次是人脸识别开门，这两种形式是目前的主流开门方式。



P 56

31.5%
68.5%

是

否

门禁品牌知名度

数据来源：CTR媒介智讯，2022社区门禁媒体调研，左图N（所有被访者）=1849；右图N（听说过“亲邻”的被访者）=583
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4.5

亲邻开门APP

亲邻开门+小程序
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以上均没有

是否听说“亲邻”品牌  %
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• 超过三成居民听说过“亲邻”品牌，其中亲邻APP、小程序、公众号的知名度更高。

01 02



近三成用户，使用过门禁产品，其中开门APP的使用率最高
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“亲邻科技”的多种线上产品被用户使用过，其中亲邻开门APP的

应用率最高。

门禁产品
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数据来源：CTR媒介智讯，2022社区门禁媒体调研， N（听说过“亲邻”的被访者）=583



线上线下多种组合方式覆盖广大社区居民
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社区大门灯箱门禁
+

社区单元门灯箱门禁

社区大门灯箱门禁
+

开门小程序/APP

社区大门灯箱门禁
+

社区大门电子屏（支持视频广告）

数据来源：CTR媒介智讯，2022社区门禁媒体调研，N（所有被访者）=1849
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• 社区门禁灯箱与单元门灯箱门禁组合投放，能覆盖97%的居民；社区门禁灯箱与开门小程序/APP组合投放，能覆盖

96%的居民；社区门禁灯箱与社区大门电子屏组合投放，能覆盖97%的居民。



超过三成居民听说过
“亲邻”品牌，其中
亲邻APP、小程序、
公众号的知名度更高

近三成用户使用过门
禁产品，其中开门
APP的使用率最高

社区门禁灯箱与其它
门禁广告组合投放，
可以覆盖更多居民

小结-亲邻品牌价值



Section 3
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三、总结



全球户外广告市场趋势
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户外广告行业从全球趋势来看走势看好，已进入

快速恢复阶段。

户外广告具有千人成本低、赢得消费者正面的可

信任评价、创造购买考量的冲动等优势亮点。

户外广告行业未来
发展趋势向好



社区场景的特征
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国家大力推进智慧城市发展，为社区门禁和社区单

元门门禁的推广提供了政策保障。

社区场景与居民生活关联更加密切，容易赢得受众

的好感和信赖。

社区暖场景优势突出，在放松心情、相互信任的氛

围下，受众的感性情绪放大，使社区广告成为利于

营销推广的重要渠道。

政策 功能 情感



门禁媒体的三重优势
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随广告资源的大幅增长，门禁媒体品牌的知名度也在大幅提升，目前已有超过三成居民听说过“亲

邻”品牌，其中近三成居民使用过门禁相关的产品。

资源覆盖率

在小区的时间大幅增加，更珍惜和家人一起，社区生活圈的概念更加浓重，受众对门禁媒体

的信任度更高。

受众影响力

调查显示，社区门禁媒体在快消、汽车、银行、餐饮、家电、白酒、电商、零售等行业，产生

较好的广告效果，投放后品牌知名度、印象和推荐等方面均有显著提升。

品牌效果



P 64

国际视野  洞察中国 |  Global Perception，China Insight

附录-调研介绍



数据背景及转载说明
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声明
1、本报告通过个案调研完成，具体调研介绍、城市、规范见后页。

2、转载引用声明：请原文转载或不加修改地引用文中数据、结论及数据

说明，并注明来源。 除此之外的任何自行加工与解读均不代表CTR观点，

对由此产生的不良影响，CTR保留诉诸法律的权利。

CTR



调研介绍
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样本条件 -18-60岁

-在该小区居住至少三个月

-市场调研常规甄别条件

执行时间     2022年5月11日 –6月22日

有效样本量     1849个

研究方法     小区门口拦截式访问



调研城市及样本量
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城市 样本量 城市 样本量
北京 209 杭州 102
上海 206 武汉 101
广州 204 长沙 109
深圳 206 西安 103
重庆 102 苏州 100
成都 103 南京 103
青岛 100 天津 101

北京

上海

广州
深圳

重庆
成都

青岛

杭州

武汉

长沙

西安

苏州
南京



调研规范介绍

P 68

国际视野  洞察中国 |  Global Perception，China Insight

• 为调研更客观，访问时向被访者展示隐去品牌信息的测试素材。以广汽丰田的为例，左图为实际广告画面，右面为调
研受测画面。

实际广告画面 调研受测画面



www.ctrchina.cn
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